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RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA
N.° 001/2017

Relatorio de Auditoria Interna referente aos trabalhos realizados na subarea
Reconhecimento de Saberes e Competéncia — RSC dos Docentes da Carreira de
Magistério do Ensino Basico, Técnico e Tecnolégico — EBTT do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina — IFSC, em conformidade com o
Planejamento Anual das Atividades de Auditoria Interna — PAINT — Ano 2017 e a
Ordem de Servigo n.° 002/2017/UNAI/IFSC, de 17 de janeiro de 2017.

UNIDADE: DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS DO IFSC
GESTOR: NAUANA GAIVOTA SILVEIRA
DATA DA INSPECAO: JANEIRO A ABRIL DE 2017

A. CONSIDERAGOES INICIAIS

A presente auditoria fundamenta-se na Ordem de Servico n.°
002/2017/UNAI/IFSC, de 17 de janeiro de 2017, com fulcro no Plano Anual de
Auditoria Interna — PAINT ano 2017, aprovado pela Resolugdo n.° 59, de 12 de
dezembro de 2017. Nesse diapasao, a Auditoria Interna realizou inspecdo na
subarea RSC dos Docentes da Carreira de Magistério do EBTT.

O RSC, instituido pela Lei n.° 12.772, de 28 de dezembro de 2012, como
equivaléncia da titulacdo para fins de percepc¢ao da Retribuigao por Titulagao para os
Docentes ocupantes de cargos da Carreira de Magistério do EBTT, foi
regulamentada no IFSC por meio da Resolugéo n.° 29/2014/Consup, de 24 de Julho
de 2014, com base na propria Lei n.° 12.772, na Lei n.° 12.863, de 24 de setembro
de 2013, e na Resolucéo n.° 01 do Conselho Permanente para Reconhecimento de
Saberes e Competéncias.

Notadamente a Resolucdo n. ° 29/2014/Consup, dispde sobre o fluxo de
procedimentos, o processo de avaliagao e a aprovacao para a concessao do RSC,
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no ambito do IFSC, estabelecendo os procedimentos para solicitacdo do RSC pelos
docentes do EBTT, da documentacdo comprobatéria referente as atividades
relacionadas no Relatério Descritivo e do processo avaliativo da solicitacéo realizada
pela Comissao Especial de Avaliagdo mediante critérios objetivos de pontuacéao.

A equivaléncia do RSC com a titulacdo académica, exclusivamente para fins
de percepgao da RT, ocorre quando o docente comprove a titulagdo de graduagao
somado ao RSC-I| para equivaléncia a titulagado de especializacido, de especializacao
somando ao RSC-Il para equivaléncia a titulacdo de mestrado e de mestrado
somando ao RSC-lll para equivaléncia a titulagado de doutorado.

Em 31/05/2017, o IFSC possuia aproximadamente 819 processos de RSC, o
que representa, sumariamente, que 62 % dos docentes do IFSC protocolaram

equivaléncia de RT por meio do processo de RSC.

B. OBJETIVOS

O trabalho de auditoria teve por objetivo verificar o cumprimento das normas,
comprovar e avaliar os controles internos e procedimentos operacionais na subarea

RSC dos Docentes da Carreira de Magistério do EBTT, notadamente:

a) Aferir e avaliar as condigbes dos controles internos administrativos na subarea
RSC quanto ao conjunto de normas, processos e estruturas que fornegam a base
para a conduc¢ao do controle interno do setor;

b) Examinar a execugdo e o acompanhamento dos controles sobre os atos
produzidos, mediante a verificagdo da existéncia e regularidade de pegcas em
processos avaliativos especiais do RSC a luz dos normativos e principios da
Administracéo Publica;

d) Identificar as agbes ou medidas que possam mitigar a probabilidade do impacto
negativo sobre a execucao financeira da Instituicdo em razdo de concessodes
indevidas ou irregulares; e

e) Assessorar a gestdo na implementagdo ou melhoria dos seus controles internos.

A fim de atender os objetivos referenciados, foram verificadas as seguintes

questdes, que integraram a matriz de planejamento para o trabalho de auditoria:
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a) Como esta o ambiente de controle nos seguintes aspectos: conjunto de normas,
processos e estrutura que fornece a base para o controle interno no setor;

b) Como esta a atividade de controle nos seguintes aspectos: conjunto de agdes
estabelecidas por meio de politicas e procedimentos que auxiliam o setor a
mitigar os riscos que possam comprometer o alcance dos objetivos tragados; e

c) O grau de organizagao dos processos, com base na verificagdo dos documentos

colecionados em processos, segundo pressupostos e diretrizes de normativos.

As questdes acima verificadas estdo consignadas nos Questionarios de
Avaliacdo dos Controles Internos da Ordem de Servigo n.° 002/2017/UNAI/IFSC,

cujos documentos constituem papéis de trabalho da Unidade de Auditoria Interna.

C. ESCOPO DOS TRABALHOS

Os trabalhos de auditoria foram realizados entre os meses de janeiro e abril
de 2017 pelas Auditorias Regionais do IFSC com a supervisao da Auditoria Geral —
Reitoria, mediante a utilizacdo de procedimentos e técnicas de auditoria, em
especial, testes de observancia e testes substantivos, englobando a inspecéao e
analise de documentos, normativos internos e dados extraidos do Sistema Integrado
de Patriménio, Administracao e Contratos — SIPAC/IFSC.

Outrossim, de acordo com a Matriz de Risco elaborada pela
UNAI/IFSC/2016, o assunto “RSC” obteve a pontuagdo 60 de 100, o que €
considerado um risco intermediario, motivado principalmente pelos valores
financeiros envolvidos, a oportunidade e a criticidade do tema. Devido a este fator,
efetuou-se em 2016 um planejamento de auditoria voltado a atender a esta
demanda institucional, buscando avaliar os processos, controles e atendimento aos
regulamentos legais. Assim, o RSC passou a incorporar a Matriz de Risco dos
Trabalhos de Auditoria, inseridos no PAINT 2017, aprovado pelo Conselho Superior
da Instituicao e pela Controladoria Geral da Unido — CGU.

Conforme a Ordem de Servico n.° 002/2017, as inspecdes recairam sobre
44 processos que representaram 15,33% do total de solicitacbes de concessdes de
RSC abertas nos anos de 2015 e 2016 e que na data da analise estavam com o

status arquivado.
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A amostra foi selecionada através de amostragem nao estatistica ou

randéomica por software de sorteio eletrdnico,

relacionados no quadro abaixo

representado pelos processos

N ¢ SORTEADO PROCESSO SIAPE SERVIDOR
181 23292.011926/2015-82 2942618
286 23292.021959/2015-31 2858863
97 23292.001386/2015-29 2716811
214 23292.015164/2015-93 277755
53 23292.007130/2016-14 2081328
192 23292.013102/2015-47 278012
7 23292.010672/2016-66 1646058
141 23292.007099/2015-22 1866740
189 23292.012591/2015-10 2884007
186 23292.012227/2015-50 2091943
55 23292.007195/2016-51 1534316
188 23292.012513/2015-15 277690
276 23292.020446/2015-11 2079759
132 23292.005198/2015-70 2283664
160 23292.008641/2015-64 1823530
117 23292.003314/2015-16 393719
129 23292.005035/2015-97 1586565
236 23292.016409/2015-08 1556414
62 23292.008580/2016-16 1892017
282 23292.021761/2015-57 1147362
24 23292.004018/2016-13 1218647
224 23292.015656/2015-89 2081304
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N ° SORTEADO PROCESSO SIAPE SERVIDOR
199 23292.013957/2015-78 2044864
156 23292.008323/2015-01 2135824
182 23292.012086/2015-75 1765758

67 23292.009330/2016-01 1053575
138 23292.006116/2015-12 2576531
40 23292.005972/2016-23 1910143
226 23292.015722/2015-11 1813316
90 23292.015883/2016-95 1116039
285 23292.021949/2015-03 1671029
170 23292.009568/2015-48 2091968
171 23292.010071/2015-72 277776
21 23292.003661/2016-20 2915613
151 23292.008133/2015-86 1668304
5 23292.001175/2016-77 1576533
183 23292.012088/2015-64 1816950
248 23292.017854/2015-87 1826791
70 23292.009828/2016-66 1023118
157 23292.008382/2015-71 1581619
128 23292.004932/2015-83 1055686
3 23292.000513/2016-53 3715631
194 23292.013514/2015-87 277769
73 23292.010181/2016-15 1164751
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D. RESULTADOS DOS TRABALHOS

Na analise dos controles internos mantidos pela CPPD, foram observadas
algumas fragilidades/deficiéncias que passaremos a apresentar a seguir.

Por oportuno, cabe mencionar que os itens classificados como “Informacgao”,
constituem registros das normalidades da gestdo, de fatos ou contextualizagdes
relevantes para o entendimento de determinados aspectos do trabalho, bem como
as questdes de auditoria elaboradas no decorrer do planejamento das atividades. Ja
as “Constatagdes” caracterizam-se pelo registro de situacdes indesejaveis em geral,
identificadas durante a execucdo da acao de controle/verificacdo, indicando a
existéncia de dificuldades, equivocos, situagdes que contrariam normas, critérios

técnicos ou administrativos.

INFORMAGOES

Informacgao 1

Os trabalhos foram realizados com base na documentagao disponivel no
sistema SIPAC-IFSC.

Informacgao 2

Em relagdo ao ambiente de controle, verificou-se que ha um bom conjunto
de normas e procedimentos que regem o fluxo processual, porém sugere-se um
avanco ainda maior com o mapeamento do processo e consequente analise de

risco.
Informacgao 3

Em relacdo as atividades de controle, que sdo o conjunto de acgdes
estabelecidas por meio de politicas e procedimentos que auxiliam o setor a mitigar
0S riscos que possam comprometer o alcance dos objetivos tracados percebeu-se
que, embora tenham procedimentos definidos, os mesmos carecem de uma
evolugado no sentido de garantir uma analise mais criteriosa por parte da comissao

especial formada para analise do processo.
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Informacgao 4

Em resposta a terceira questdo de auditoria, qual seja: verificar o grau de
organizacao dos processos, com base na verificagdo dos documentos colecionados
em processos, segundo pressupostos e diretrizes de normativos percebeu-se que,
embora o processo esteja todo disponivel na internet, faz-se necessaria uma
melhoria no sentido de cadastrar os despachos, documentos e pareceres de
maneira padrdo e no local correto pois foram encontrados diferentes tipos de

cadastros e fluxos.
Informacgao 5

Realizou-se circularizagdo de informagdes junto ao Hospital Dona Helena e
Sistema Barddal de Ensino Ltda. para a verificagcdo de autoria da elaboracgéo,
integridade dos dados e autenticidade de documentos nos processos
23292.010181/2016-15 e 23292.021959/2015-31, respectivamente, das quais nao

se obteve respostas.

CONSTATACOES

Constatacao 1: Auséncia de publicidade na escolha da Banca

Analisando os 44 processos de RSC que foram selecionados na amostra de
auditoria, ndo foram encontrados no SIPAC, em nenhum dos processos analisados,
documentos que comprovassem a realizagao de sorteio para escolha dos
membros internos e externos da Comissao Especial.

Tal fato contraria o disposto no art. 13, § 1.° e 3.° da Resolugdo n.°
1/2014/MEC/SETEC/CPRSC, o qual transcrevemos abaixo:

Art. 13. A Comissao especial de que trata o art. 3.° dessa
Resolugdo, constituida no ambito de cada IFE, sera composta
por, no minimo, 50% (cinquenta por cento) de profissionais
externos, servidores da Carreira do Magistério do Ensino
Basico, Técnico e Tecnologico.
§ 1.° Os membros internos da Comissao Especial deverao
ser sorteados pela Comissdo Permanente de Pessoal
Docente — CPPD, a partir do Banco de Avaliadores, constituido
8
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por servidores da Carreira do Magistério do Ensino Basico,
Técnico e Tecnologico, assegurada a publicidade dos

procedimentos de selecdo.

(...)

§ 3.° Os membros externos deverao ser sorteados através
do Banco de Avaliadores, constituido por um cadastro
nacional e Unico de avaliadores, servidores da carreira do
magistério do ensino basico, técnico e tecnoldgico,
assegurada a publicidade nos procedimentos de selegédo e

de todos os avaliadores selecionados.

Da mesma forma, ndo foram encontrados no processo as portarias de

designagédo dos membros da comissao especial.
Causa: Auséncia ou nao utilizacdo de controles adequados na instrugao processual.

Recomendagao 1: Recomenda-se que em todos os processos de RSC sejam
anexadas as respectivas cdpias dos comprovantes da realizacdo do sorteio para
escolha dos membros da Comissdo Especial que analisardo aquele determinado

processo, bem como a respectiva Portaria de designagao destes.

Constatacao 2: Inconsisténcia na documentagdao comprobatéria referente as

atividades relacionadas no Relatorio Descritivo

Através de uma analise criteriosa nos documentos que corroboraram a
concessao de RSC, a equipe de auditoria interna constatou varias fragilidades nos
documentos que foram apresentados pelos docentes para comprovar as atividades
descritas nos diversos itens/critérios de pontuacéo.

Ocorre que, ndo obstante as fragilidades encontradas, tais documentos
foram aceitos pela Comissao Especial, como documentos validos e suficientes para
deferir a pontuacéao solicitada pelo candidato.

Dentre as principais inconsisténcias encontradas, destacamos:

Inconsisténcias:

Copia de documento que comprova atividade do docente fornecida por pessoa

juridica, sem firma reconhecida em cartério;
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Documento apresentado no processo de RSC totalmente apagado, ilegivel e

sem condic¢des de interpretagcado dos dados constantes;

Apresentacao de certificado no qual ndo consta carga horaria, em item que exige

curso de capacitagcdo com no minimo 20, e no maximo de 120 horas;

Fator de pontuagdo com base no numero de meses levando em consideracao as

fragcOes inferiores a 15 dias (ex: inicio 17/02 a 10/05, contam-se 4 meses, ao invés de 2);

Portarias internas apresentadas para fins de pontuacdo em diretrizes onde o
critério € mensal sem data de inicio ou de término, tonando impossivel a verificagao do

tempo de exercicio na atividade;

Documentos insuficientes para comprovacdo de exercicio de atividades em
periodo anterior ao ingresso no IFSC (auséncia de copia de CTPS/Contrato de
Trabalho/Contrato Social da empresa/Declaracao firmada por 2 testemunhas) na Diretriz
Ado RSC I.

Excesso de declaragdes emitidas pelas Coordenagdes da Instituicdo, sem
documentos que as corroborem/sustentem. OBS: efetuamos uma SA complementar
solicitando documentos que ratificassem as varias declaracdes emitidas pelo DEPE da
Instituicdo referente as atividades alegadas por um determinado servidor. Em retorno,
constatamos que muitas destas atividades ndo ha comprovagdo e nem controle que

possa ratifica-las.

Deferimento de pontuagcdo em item correspondente a participagdo em banca de
concurso (item 55) quando o correto pela documentagao apresentada seria banca de

selecéo de professor substituto (item 56) com pontuagédo menor que a deferida;

Deferimento de pontuacdo em item que pressupde curso de pos-graduacao

adicional, quando o candidato s6 possui um curso de pos-graduagéo. O correto seria o

candidato apresentar os dois certificados para pontuar nesse item.

Ressaltamos que, conforme previsto no Art. 5.°, §2.° da Resolugéo
29/2014/Consup, compete ao requerente instruir o seu pedido/processo de RSC
com todos os documentos validos e suficientes para comprovar as atividades nele

descritas, sendo vejamos:

Art. 5.° Deverdo acompanhar o formulario, o relatério descritivo

elaborado pelo docente, bem como toda a documentacéao

comprobatéria referente as atividades nele mencionadas, os
quais formaram o processo de RSC do servidor.
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§2.° O processo de solicitagdo do RSC devera ser devidamente

instruido pelo préprio requerente.

Por outro lado, compete a Comissao Especial analisar minuciosamente os
documentos apresentados pelos candidatos, verificando se estes s&o aptos de fato a
comprovarem as atividades neles descritas, devendo desconsiderar documentos
ilegiveis, incompletos, frageis, ou, entdo, solicitar informagdes/documentos
adicionais. Nesse sentido, os Art. 10 e 20 da Resolucdo 29/2014/Consup

estabelecem:

Art. 10 Cabe a Comisséo Especial:

| — analisar o relatério descritivo e sua respectiva
documentacdao comprobatéria, em consonancia com as
normas definidas pelo CPRSC e por esta Resolugao;

Il — calcular a pontuacéao obtida pelo docente;

Il — emitir parecer quanto ao deferimento ou indeferimento do
pedido;

IV — encaminhar o processo, com seu parecer conclusivo, para
a CPPD da Instituicao de lotagdo do docente.

Art. 20 Em caso de divergéncia entre os critérios estabelecidos
nesta Resolugdo e a documentacdo apresentada, esta sera
devolvida ao candidato ao RSC, apds andlise prevista no

artigo 10 desta Resolucéo.

Portanto, em caso de duvida ou fragilidade na documentagdo apresentada,
compete a Comissao Especial solicitar mais informagdes ou documentos

complementares ao candidato.

Causa: Com base nas informacdes e documentos analisados, identificamos as

seguintes causas para essa constatacao, quais sejam:
a) Deficiéncia na instrugdo do processo pelo requerente do RSC.

b) Omissdo da Comissdo Especial ao aceitar como validos documentos frageis e
deferindo a pontuacéo requerida pelo candidato quando o correto seria indeferi-

lo, ou, no minimo, solicitar documentos complementares.
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Recomendagao 1: Recomenda-se que os membros da Banca avaliadora sejam
alertados sobre a importancia da analise criteriosa de cada item/diretriz de RSC,
reforcando a sua responsabilidade no deferimento de beneficio financeiro aos
candidatos, devendo estes indeferirem pontuacdo em item que n&o esteja

devidamente comprovado ou solicitar documentos e informagdes complementares.

Constatacao 3: Deficiéncias na avaliagdo e parecer emitido pela Comissao

Especial

O Parecer é uma redacéao técnica a respeito de um ato realizado e indica a
conclusao do tramite de um processo, com base em avaliagdo de documentos.
A Resolugdo N.° 29/2014/Consup, de 24 de julho de 2014, que regulamenta
o fluxo de procedimentos, o processo de avaliacdo e a aprovagao da concessao do
RSC dos Docentes da Carreira de Magistério do EBTT do IFSC, em seu Art. 10,
estabelece que
Art. 10 Cabe a Comisséo Especial:
| — analisar o relatério descritivo e sua respectiva
documentacdao comprobatéria, em consonancia com as
normas definidas pelo CPRSC e por esta Resolugao;
Il — calcular a pontuagéao obtida pelo docente;
Il — emitir parecer quanto ao deferimento ou indeferimento do
pedido;
IV — encaminhar o processo, com seu parecer conclusivo,

para a CPPD da Instituicdo de lotacdo do docente.

Nesse diapasao, as orientacdes ao avaliador de RSC do IFSC prescrevem a
Comissao Especial — CE que a elaboracdo do Parecer Técnico sobre Relatoério
Descritivo para fins de concessdo do RSC sera devidamente fundamentado, de
forma conclusiva, sobre o deferimento ou indeferimento do pedido do RSC,
observado os critérios considerados como n&o validos pelo avaliador.

Durante os trabalhos, contatou-se que a analise de documentos e calculo de
pontuacao pela CE apresentou fragilidades que podem resultar em erro, tais como:
a) deferimento de pontuagdo com duplicidade de atividades em diferentes niveis do

RSC, a exemplo dos processos: 23292.021959/2015-31, 23292.001386/2015-29,
23292.000513/2016-53, 23292.001175/2016-77 e 23292.008133/2015-86;

12
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b) deferimento de pontuagdo com base em atividades de docéncia e de orientagdes
cujos documentos nao restaram suficientes a comprovagdo das atividades
realizadas ou participacdo em eventos, ou, ainda, em desacordo com as
exigéncias legais quanto a forma ou conteudo, ou seja, ilegiveis, sem firma
reconhecida e registro de tempo de atividade, a exemplo dos processos:
23292.007195/2016-51, 23292.015164/2015-93, 23292.011362/2014-05,
23292.012591/2015-10 e 23292.009828/2016-66;

c) deferimento de pontuagédo com fragdes inferiores a 15 dias para as unidades cujo
fator de pontuacado exija a comprovacdao de tempo de atividade mensal ou
semestral, sem mencéao do critério adotado nos pareceres da CE, a exemplo dos
processos: 23292.007130/2016-14 e 23292.007099/2015-22;

d) deferimento de pontuagdo sem a demonstracédo de elaboragao de calculo para o
deferimento ou indeferimento de pontuacao requerida, a exemplo dos processos:
23292.011926/2015-82, 23292.013102/2015-47, 23292.012227/2015-50,
23292.012513/2015-15 e 23292.004932/2015-83;

e) Auséncia de emissdo de parecer ou parecer sem data e assinatura, a exemplo
dos processos: 23292.003661/2016-20, 23292.008133/2015-86 e
23292.013957/2015-78.

Outrossim, infere-se pela analise, que a emissao do parecer final da CE é
elaborada pelo seu presidente exclusivamente, uma vez que ndo ha comprovagao
expressa da avaliacdo do processo do RSC pelos demais membros, em 100% dos
processos analisados.

Deduz-se que a comissdo avaliadora adotou a pratica de manifestar-se
somente quando da existéncia de divergéncia entre a pontuagao requerida e a
pontuagcdo deferida pela banca. Contudo, o siléncio sobre a existéncia de
divergéncia entre as pontuagbes, ndo resulta simplesmente em manifestagdo ou
concordancia expressa da pontuacao deferida, mas omissao no dever de calcular a
pontuacao.

Essa situacao verifica-se na omissao do preenchimento da “Justificativa para
indeferimento de pontuacédo” do Parecer Técnico quanto a atribuicdo de pontuacéo
diferente da requerida e das células da coluna de “pontuacdo deferida” dos
Formularios de Pontuagdo anexos aos processos avaliativos especiais, destoando

do que exige o Art. 10, inciso Il, da Resolugdo N.° 29/2014/Consup.
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Ademais, emissao do Parecer Conclusivo sobre o deferimento do pedido do
RSC fundamenta o ato administrativo de concessdo do RSC e o pagamento da
Retribuigdo por Titulagdo do Docente na folha de pagamento. Dai por que se espera
que a CE expresse formalmente suas conclusbes com clareza, objetividade e
concisdao de forma a mitigar riscos inerentes que possam induzir a erro do
deferimento do pedido de RSC, emissédo de Portaria de concessao pela autoridade

competente e pagamento indevido da RT.

Causa: Com base nas informacdes e documentos analisados, identificamos as

seguintes causas para essa constatagao, quais sejam:

a) Deficiéncia dos controles internos da Comissado Permanente de Pessoal Docente
— CPPD do IFSC quando da verificagdo da existéncia e regularidade dos atos e
pecas dos processos antes da provagdo dos processos avaliativos especiais do
RSC;

b) Descumprimento de preceitos expressos na Resolugdo N.° 29/2014/Consup
quanto a elaboracdo de calculo para deferimento ou indeferimento da pontuacao
requerida com base na documentagcdo anexada aos processos avaliativos especiais
do RSC; e

c) Omissdo na apresentagcdo dos calculos da pontuagdo deferida pela CE nos
Formularios de Pontuacdo para o deferimento ou indeferimento da pontuacao
requerida em descumprimento de procedimentos/controles adequados na instrugao

processual.

Recomendagédo 1: A CPPD do IFSC deve verificar a existéncia e regularidade dos
atos e pecas do processo segundo os pressupostos e as diretrizes da Resolugao N.°
29/2014/Consup para a aprovacao dos processos avaliativos especiais, de forma

que os riscos inerentes a concessao do RSC indevida ou irregular sejam mitigados.

Recomendagcdao 2: A CE deve considerar somente os documentos cujas
informagdes sejam claras, objetivas e precisas quanto ao registro dos
conhecimentos e habilidades desenvolvidos a partir da experiéncia individual e
profissional, bem como no exercicio das atividades realizadas no ambito académico,

14



MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAQ PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
SANTA CATARINA  UNIDADE DE AUDITORIA INTERMA - UNAI

declarando, obrigatoriamente, no Parecer Técnico a relagdo dos documentos
excluidos da avaliagao por serem impertinentes ou insuficientes a comprovacao da

realizacao das atividades ou participagao em eventos.

Recomendacao 3: A CE deve preencher as células da coluna da pontuagao
deferida dos Formularios de Pontuagdo, registrando, obrigatoriamente, os
indeferimentos de pontuacao requerida no item dos niveis do RSC e anexar a peca
ao processo avaliativo especial, comprovando de alguma forma, que a CE realizou a
avaliacdo segundo os pressupostos e as diretrizes da Resolugdo N.°
29/2014/Consup.

Constatacdao 4: Processos de RSC instruidos de maneira incompleta, em
desacordko com o que consta na Resolugdo n.°
29/2014/Consup.

Dentre as analises realizadas pela equipe de auditoria nos processos de
RSC do IFSC foram observados, dentre outros quesitos, o cumprimento ou nao de
formalidades necessarias a organizagao dos processos administrativos, conforme as
regras preestabelecidas na Resolugao n. 29/2014/Consup.

Nesse viés, algumas inconsisténcias puderam ser observadas, as quais

passamos a expor a seguir:

a) Auséncia de documento de designacao de Comissao Especial de avaliagao

dos processos de RSC nos autos.

Os processos de RSC, no IFSC, conforme conta na Resolugdo n.°
29/2014/Consup, sao protocolados via sistema SIPAC, sendo que a instrugao e
movimentacdo desses processos, apds o protocolo, ocorre em meio eletrénico.
Dessa forma, na avaliacao dos processos de RSC feitos pela UNAI, a equipe colheu
a grande maioria das informagdes necessarias as analises por meio do referido
sistema.

Contudo, dentre os documentos disponiveis, observou-se que nao
constavam anexados aos processos (em meio eletrbnico) os documentos de
designacdo das Comissdes Especiais de avaliagcdo, e, consultadas as

Coordenadorias de Gestdo de Pessoas dos Campus onde os processos fisicos
15
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estavam arquivados, foi colhida a informacdo de que tal designacdo também nao
constava em arquivo.
Conforme disposto no artigo 22, § 1.°, da Lei n.° 9.784/99 (Regula o

processo administrativo no @mbito da Administragao Publica Federal):

Art. 22. (...)

§ 1.° Os atos do processo devem ser produzidos por

escrito, em vernaculo, com a data e o local de sua

realizacdo e a assinatura da autoridade responsavel. (Grifo

Nosso)

Com base no citado dispositivo legal, a equipe de auditores entende que, a
nomeacgao da Comissao Avaliadora € ato essencial ao andamento dos processos de
RSC, visto que cabe a tal Comissao avaliar e emitir parecer deferindo ou ndo os
pedidos de Reconhecimentos de saberes e Competéncias (Art. 10, inciso Il da
Resolugédo n. 29/2014/Consup), e por tanto, se faz necessario que tal ato seja

formalizado e conste nos autos processuais como prova de sua realizagao.

b) Processos de RSC cujas folhas nao estavam numeradas e rubricadas por
seus respectivos requerentes, conforme previsto § 1.° do art. 6.° da
Resolugao 29/2014/Consup.

De acordo com o artigo 6.° da Resolucéo n.° 29/2014/Consup, na instrugao
inicial do processo, o requerente deve numerar e rubricar todas as folhas de sua

solicitagdo. Vejamos:

Art. 62 (...)
(...)

§ 1.° Toda a documentacdo comprobatéria deve ser conferida

com a original por servidor publico federal, bem como, todo o

processo deve ser numerado e rubricado pelo requerente.
(Grifo nosso).

No entanto, foram identificados processos onde ndo ficou demostrado o
cumprimento de tal regra, haja vista a constatagao de existéncia de processos cujas

paginas estavam sem numeragao e ou/ rubrica (ainda que de maneira parcial), e
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também situagdes onde, embora se possa concluir que foi cumprida tal formalidade

nos documentos fisicos, as citadas informag¢des foram “amputada” dos documentos

inseridos em meio eletrénico no momento da digitalizagao.

c) Processos em formato digital divididos em mais de um arquivo, o que vai de

encontro ao que consta no § 3.° do Art. 5.° da resolugao 29/2014/Consup.

Conforme disposto no Caput do Art. 4.° da Resolugao n.° 29/2014/Consup, o

docente solicitante de RSC deveria formalizar seu pedido por meio de formulario

préprio e efetuar o protocolo do processo no seu Campus de lotacdo em formato

fisico e digital. Vejamos:

Art. 4.° O docente devera formalizar a solicitagcao do RSC no
nivel pretendido, por meio do preenchimento do formulario,
disponivel no Anexo Il desta Resolugcdo, que deve ser
protocolado em seu Campus de lotagcdo, em formato fisico e

em formato digital. (Grifo nosso).

Sobre o processo em formato digital, de acordo com o disposto no § 3.° do

Art. 5.° da mesma resolugdo, deveria ser entregue coépia integral do processo

finalizado em documento Unico:

Art. 5.°(...)
§ 3.° O processo digitalizado deve ser entregue em pen drive
especifico para esse fim, com a coépia integral do processo

finalizado, em documento unico. (Grifo nosso).

No entanto, durante as analises nos documentos dos processos, a equipe de

auditores da UNAI observou situagdes onde os documentos protocolados no SIPAC

estavam divididos em mais de um arquivo digital, o que vai de encontro as regras

previamente estabelecidas na resolugao citada.

d) Parecer técnico, emitido pela Comissao Especial de avaliagdo, sem

aposicao de assinatura e/ou sem rubrica no rodapé da primeira pagina (nos

casos de documentos compostos por mais de uma folha).

17



MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAQ PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
SANTA CATARINA  UNIDADE DE AUDITORIA INTERMA - UNAI

Avaliados o0s documentos integrantes dos processos de RSC, que
compunham a amostra selecionada pela UNAI, foram observadas as seguintes

fragilidades nos pareceres emitidos pelas Comissdes Especiais de avaliagéo:

|. Alguns pareceres ndo contavam com a assinatura do presidente;
Il. Em alguns pareceres, cujo documento era composto por duas folhas,
ainda que muitas vezes fosse assinado pelo presidente na segunda folha,

nao havia rubrica na primeira folha.

Conforme disposto no Art. 22 da Lei n.° 9.784/99 (Regula o processo
administrativo no ambito da Administragdo Publica Federal), os atos no processo

devem ser formalizados da seguinte forma:

Art. 22. (...)

§ 1.° Os atos do processo devem ser produzidos por escrito,
em vernaculo, com a data e o local de sua realizacdo e a
assinatura da autoridade responsavel.

§ 4° O processo devera ter suas paginas numeradas

sequencialmente e rubricadas. (Grifo nosso).

Assim, a equipe de auditores da UNAI entende que todos os documentos
que compde os processos administrativos de RSC devem ser formalizados de modo
a respeitar a legislagao pertinente, devendo os pareceres serem assinados pelos

emitentes, bem como rubricadas todas as suas folhas.

e) Processos de solicitagao de RSC instruidos sem a apresentagao do
formulario Anexo Il da Resolugao n.° 29/2014/Consup - identificagdo e

qualificacao do docente solicitante.

Na Resolugao n.° 29/2014/Consup, que dispbe sobre a regulamentagao da
avaliacdo e fluxo de procedimentos para a concessao do RSC aos docentes do
IFSC, consta que a solicitacdo de RSC deve ser formulada pelo pelo requerente em

formulario especifico, anexo Il da citada resolucéo. Vejamos:
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Art. 4.° O docente devera formalizar a solicitagcdo do RSC no

nivel pretendido, por meio do preenchimento do formulario,

disponivel no Anexo Il desta Resolugcdao, que deve ser

protocolado em seu Campus de lotagcdo, em formato fisico e

em formato digital. (Grifo nosso).

(-..)

Art. 6.° O processo de solicitagdo do RSC devera informar, em
ordem cronoldgica decrescente, atividades e ocorréncias da
trajetoria académica, profissional e intelectual do candidato ao
RSC, contendo:

a) Capa com a qualificacdo do docente (nome completo,
estado civil, RG, CPF e SIAPE), identificacdo da IFE e data

(conforme Anexo ll, desta Resolugéo); (Grifo nosso).

No entanto, analisando aos processos de RSC selecionados por meio de
amostra pela UNAI, foram identificados casos em que processos instruidos sem a
presenca do referido formulario, o que contraria a norma estabelecida no

regulamento interno citado.

Causa: Inobservancia da legislagdo pertinente no momento da formulagdo dos
documentos e/ou realizagdao dos atos administrativos relativos aos processos de
RSC, bem como auséncia ou nao utilizagdo de controles adequados na instrugéo

dos processos.

Recomendacao 4.1: Recomenda-se o fortalecimento dos controles internos da
instituicdo, sobretudo no momento do exame de admissibilidade dos processos,
realizado pela CPPD conforme estabelecido no Paragrafo Unico do Art. 8.° da
Resolugao n.° 29/2014/Consup, de modo a garantir que todos os requisitos formais

estabelecidos na legislacdo e nos normativos internos sejam respeitados.

CONSTATAGAO 5: Auséncia de critérios especificos para a conferéncia de
copias de documentos integrantes dos processos de
Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC)
prevista no §1.° do Art. 6.° da Resolugio n.°
29/2014/Consup.
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Analisados os documentos integrantes dos processos de Reconhecimento de
Saberes e Competéncias (RSC) constantes da amostra selecionada pela UNAI, a
equipe de auditores verificou que em varios casos os documentos apresentados em
copias foram conferidos com o original por servidores nao integrantes de setores
responsaveis pelo recebimento e protocolo dos processos de RSC.

Conforme especificado no Art. 6.° da Resolu¢cdo n. 29/2014/Consup, todas
as copias de documentos integrantes de tais processos deveriam estar autenticadas,

ou conferidas com o original. Vejamos:

Art. 6.° O processo de solicitacdo do RSC devera informar, em
ordem cronoldgica decrescente, atividades e ocorréncias da
trajetéria académica, profissional e intelectual do candidato ao
RSC, contendo:

(...)

i) Copias dos documentos que comprovem as atividades

descritas, devidamente autenticadas em cartério ou por
servidor publico lotado no setor responsavel pela emissdo do
documento;

(...)

§ 1. Toda a documentacdo comprobatéria deve ser

conferida com a original por servidor publico federal, bem

como, todo o processo deve ser numerado e rubricado pelo

requerente. (Grifo nosso)

Tendo em vista que o §1.° do Art. 6.° da Resolugdo n.° 29/2014/Consup
estabeleceu que as conferéncias dos documentos deveriam ser realizadas por
“servidor publico federal”, acreditamos que o entendimento de tal dispositivo, de
maneira geral, tenha sido no sentido de que qualquer servidor investido em cargo
publico poderia realizar referida conferéncia, independentemente de sua area de
atuacao.

Isso porque, encontramos diversos casos de documentos onde constava o
“‘confere com original” realizado com carimbo e assinatura de colegas dos
interessados nos processos que nenhuma relagdo tinham com a realizagdo dos
procedimentos administrativos necessarios a concretizagao dos processos de RSC,

mas que, na maioria dos casos, atuavam nas mesmas areas em que os solicitantes,
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ou areas afins, dentro da instituicdo. E assim, pudemos evidenciar que em muitos
casos a relagdo de amizade e/ou proximidade no trabalho € que possivelmente foi
tomada por base no momento da afirmacado de que os documentos conferidos eram
copias fiéis de seus originais.

Sobre tal assunto, cabe esclarecer que § 1.° do Art. 10 do Decreto n.°
6932/2009 (que dentre outras coisas, dispde sobre a simplificagdo do atendimento

publico prestado ao cidadao) traz o seguinte:

Art. 10. A juntada de documento, quando decorrente de

disposicdo legal, podera ser feita por copia autenticada,

dispensada nova conferéncia com o documento original.

§ 1.° A autenticacéo podera ser feita, mediante cotejo da cépia
com o original, pelo préprio servidor a quem o documento

deva ser apresentado. (Grifo nosso)

Ainda, conforme consta no Art. 4.° da Resolugao n.° 29/2014/Consup:

Art. 4.° O docente devera formalizar a solicitagdo do RSC no
nivel pretendido, por meio do preenchimento do formulario,

disponivel no Anexo Il desta Resolugdo, que deve ser

protocolado em seu Campus de lotagdo, em formato fisico e
em formato digital. (Grifo nosso)

Primeiramente, necessario abrir um paréntese para constatar que embora o
Art. 4° da Resolugao n.° 29/2014/Consup traga a informagao de que os processos de
RSC devem ser protocolados no Campus de lotagdo dos docentes solicitantes, tal
resolucdo ndo deixa clara a informacéao sobre qual o setor, dentro de cada Campus,
seria 0 responsavel pelo recebimento das citadas solicitagdes (documentos) e o
protocolo de tais processos: se a Coordenadoria de Gestao de Pessoas, e/ou o setor
de protocolos (nos Campus onde existe tal setor instituido) e/ou outros.

Por fim, com base no que consta no referido decreto, cumulado com o que
consta no Art. 4.° supra, entendemos que a conferéncia dos documentos, integrantes
dos processos de RSC abertos no ambito do IFSC, deve ser realizada unica e
exclusivamente por servidores integrantes dos setores responsaveis pelo

recebimento dos documentos e protocolo dos processos de RSC, e nao por
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quaisquer outros colegas dos interessados, ainda que estes sejas também
servidores publicos, visando respeitar ndo somente 0 que consta nas normas
existentes ja citadas, mas também aos principios da Administragdo Publica,

sobretudo o da moralidade administrativa.

Causa: Normatizagao interna da instituicdo com regra sem a clareza necessaria
quanto ao modo de cumprimento da formalidade exigida (confere com o original), e
em desconexao com norma anterior, prevista em decreto, e aplicavel a

Administracédo Publica Federal.

Recomendacgao 5.1: Recomendamos que seja feita revisdo no texto da Resolugao
n.° 29/2014/Consup, no sentido de adequar a regra constante no § 1.°do Art. 6.° de
tal Resolugdo a norma contida no § 1.° do Art. 10 do Decreto n.° 6932/2009, para
que as conferéncias de documentos integrantes dos processos de RSC, no ambito
do IFSC, sejam realizadas tdo somente por servidores lotados nos setores

responsaveis pelo recebimento e protocolo de tais processos.
Recomendagao 5.2: Recomendamos que seja acrescentada na Resolugdo n.°
29/2014/Consup, de forma clara, a informagao sobre qual/quais setores ficam

responsaveis pelo recebimento e protocolo dos processos de RSC nos Campus do
IFSC.

Prazo para Atendimento das Recomendagodes: 30/09/2017
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E) CONSIDERAGOES FINAIS

Em face dos exames realizados, esta Unidade de Auditoria Interna verificou
que os controles internos referentes a Concessao de Reconhecimento de Saberes e
Competéncias merecem uma atencdo especial por parte dos gestores, devendo
esses, adotar medidas corretivas, com vistas a mitigar as fragilidades encontradas

As principais inconsisténcias foram geradas em decorréncia de uma analise
fragil pela comissao responsavel pela avaliagido do processo e emissédo do parecer.
A UNAI entende que a comissao especial deve emitir um parecer final mais robusto,
onde sejam apresentados os critérios, as justificativas e as assinaturas de cada
membro da banca, e nao manifestar-se somente quando da existéncia de
divergéncia entre a pontuagao requerida e a pontuacao deferida pela banca. Para os
orgaos de controle, o siléncio sobre a existéncia de divergéncia entre as pontuagoes,
nao resulta simplesmente em manifestacdo ou concordancia expressa da pontuacéo
deferida, mas omissédo no dever de calcular a pontuacgéao.

Contudo, destaca-se que nos processos contante da amostra selecionada
pela UNAI, ndo foram encontrados falhas que pudessem caracterizar a ilegalidade
do processo nem o pagamento indevido de tal beneficio. Entretanto as
recomendagdes emitidas pela equipe de auditoria decorrem de fragilidades
encontradas que podem auxiliar a gestao a mitigar os riscos do processo.

Diante do exposto, encaminhamos o presente relatério a DGP para
avaliacdo das recomendagdes de auditoria, que serao objeto de monitoramento pela
UNAI.

Florianépolis, 31 de maio de 2017.

Atenciosamente,

JOAO CLOVIS SCHMITZ
Auditor-Chefe UNAI

OBS: O documento original encontra-se assinado.
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